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Einleitung

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Nachfolgend informieren wir Sie gemäß Art. 13 und 14 DSGVO darüber, wie
wir personenbezogene Daten im Rahmen unserer Dienstleistungen verarbeiten.

1. Verantwortlicher

Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist:

Home Service Vogl – Gebäudeservice & Alltagsunterstützung
Inhaber: Markus Vogl
Berliner Straße 9 · 36217 Ronshausen
Telefon: 06622 4009618 · Mobil: 0170 5055412
E-Mail: markus@homeservice-vogl.de
Website: www.homeservice-vogl.de

2. Erhebung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten von Kunden und potenziellen Kunden, gesetzlichen Vertretern, Mitarbeitern und Bewerbern sowie
Kontaktpersonen von Kooperationspartnern.

Dabei werden insbesondere folgende Daten erhoben:

Name und Anschrift
Telefonnummer und E-Mail-Adresse
Objekt- und Leistungsdaten, z. B. Einsatzorte, Reinigungsflächen und vereinbarte Leistungen
Abrechnungs- und Zahlungsinformationen
Vertrags- und Kommunikationsdaten

3. Zwecke der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt insbesondere zu folgenden Zwecken:

Durchführung und Abwicklung von Dienstleistungsverträgen
Angebotserstellung und Kundenkommunikation
Terminplanung und Einsatzkoordination
Abrechnung und Zahlungsabwicklung
Erfüllung gesetzlicher Pflichten, z. B. steuer- und sozialrechtliche Vorgaben
Verwaltung von Mitarbeitern, z. B. Lohnabrechnung und Einsatzplanung

4. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von:

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO – Vertragserfüllung
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO – rechtliche Verpflichtung
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO – berechtigtes Interesse, z. B. Organisation, Dokumentation und Forderungsdurchsetzung
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO – sofern eine Einwilligung vorliegt
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5. Weitergabe personenbezogener Daten

Eine Weitergabe personenbezogener Daten erfolgt nur, wenn dies erforderlich ist:

zur Erfüllung vertraglicher Pflichten
zur Abrechnung über Kostenträger, z. B. Pflegekassen nach SGB XI, sofern zulässig
aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen
zur Durchsetzung rechtlicher Ansprüche
aufgrund ausdrücklicher Einwilligung der betroffenen Person

Eine Weitergabe zu Werbezwecken erfolgt nicht.

6. Schutz personenbezogener Daten

Wir setzen geeignete technische und organisatorische Maßnahmen ein, um personenbezogene Daten vor unbefugtem Zugriff, Verlust, Missbrauch oder
Offenlegung zu schützen.

Der Zugriff auf personenbezogene Daten ist ausschließlich berechtigten Personen gestattet.

7. Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies für die jeweiligen Zwecke erforderlich ist.

Darüber hinaus erfolgt eine Speicherung im Rahmen gesetzlicher Aufbewahrungsfristen, z. B. steuer- und handelsrechtlicher Vorschriften.

8. Rechte der betroffenen Personen

Sie haben jederzeit das Recht:

auf Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten
auf Berichtigung unrichtiger Daten
auf Löschung Ihrer Daten, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen
auf Einschränkung der Verarbeitung
auf Datenübertragbarkeit
auf Widerspruch gegen die Verarbeitung personenbezogener Daten

Zur Ausübung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte an:
Markus Vogl · Home Service Vogl · Berliner Straße 9 · 36217 Ronshausen
E-Mail: markus@homeservice-vogl.de

9. Widerruf von Einwilligungen

Sofern die Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht, kann diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden.

10. Aktualisierung der Datenschutzerklärung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung bei Bedarf anzupassen, insbesondere bei Änderungen der gesetzlichen Vorgaben oder unserer
Leistungen.

Letzte Aktualisierung: 23.06.2026

Bei Fragen oder Unterstützungsbedarf erreichen Sie uns unter:
Home Service Vogl, Berliner Straße 9, 36217 Ronshausen · E-Mail: info@homeservice-vogl.de · Mobil: 0170 5055412


